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תוכן ההשגה
שלום רב, 

טלפייר הינה יצרן ישראלי של מערכות גילוי אש כבר למעלה מ 40 שנה. חטיבת הביצוע של טלפייר מבצעת פרויקטים בהיקפים 
משמעותיים באמצעות צוותים מקצועיים ומעניקה שירותי תחזוקה באלפי אתרים בפריסה ארצית באמצעות מחלקת שירות הכוללת 

מערך טכנאים מיומן ומקצועי ומוקד שירות הפעיל 24/7. 
במסגרת הפעילות של חטיבת הביצוע ועל מנת לאפשר ללקוחות להנות מהשירות המקצועי והאיכותי של טלפייר אנו מבצעים החלפות 

של מערכות מתוצרת מתחרה למערכות חדשות ומתקדמות מתוצרת טלפייר לרבות מתן שירותי תחזוקה וביקורות תקופתיות והכל 
במודל ייחודי ובמחיר אטרקטיבי שאינו עולה על מחיר השירות שנתי המשולם היום על ידי הלקוח ואף ברוב המקרים נמוך ממנו באופן 

משמעותי. 
לפיכך, נבקש לבטל את הפטור שניתן לחברת אורד ולאפשר לנו להגיש הצעת מחיר תחרותית בהתאם. 

על מנת שנוכל להגיש הצעת מחיר מתאימה נבקש לקבל מידע נוסף לגבי הדרישות, כמות המערכות, המיקומים ותכולת המערכות להן
נדרש השירות. 

 
אשמח לעמוד לרשותכם למתן מידע נוסף ככל ויידרש. 

 
אודה לאישורכם על ביטול הפטור ממכרז. 

 
בברכה, 

אופיר שחר 
סמנכ"ל ביצוע ושירות 

טלפייר


